SANTATFE
SERVICIOS PORTUARIOS 5.A.

Politica de Sistema Integrado de Gestion ISO
9001, ISO 14001 y OHSAS 18001

Santa Fe Servicios Portuarios S.A. es una Empresa dedicada a la prestacion del
Servicio de Arriendo de Maquinaria Pesada, para el Movimiento de Tierra, Manejo de
Minerales y Materiales en Centrales Termoeléctricas y Puertos. Nuestra organizacion
considera que la excelencia del recurso humano, la seguridad durante el desarrollo de sus
actividades, la calidad del servicio, una relacion mutuamente beneficiosa con los
proveedores y la eficacia de sus procesos, son objetivos permanentes y prioritarios para
lograr la plena satisfaccion de nuestros clientes y la rentabilidad del negocio.

Para esto, nuestra Organizacién asume la responsabilidad de disefiar, desarrollar,
implementar y mantener un Sistema Integrado de Gestion de Calidad, Ambiental y
Seguridad y Salud en el trabajo, siguiendo los requisitos definidos en la Norma ISO 9001,
ISO 14001 y OHSAS 18001, por lo cual se compromete a:

e Cumplir la Legislacion Ambiental vigente y aplicable a nuestras actividades, como
también nuestros proyectos.

* Dar respuesta satisfactoria a los requerimientos que en términos de Calidad, Medio
Ambiente y Seguridad Ocupacional requiera el Cliente, en materia de legislacion
aplicable y otros compromisos contraidos que estén asociados a las actividades.

* Optimizar y utilizar de forma eficiente los recursos naturales.

* Dirigir las acciones hacia la mejora continua en la Prevencion de los Impactos
Ambientales y de los Incidentes Laborales, basada en el concepto de toma de
conciencia y autocuidado.

* Proteger la salud e integridad de nuestro personal en relacion a los peligros
identificados para nuestras actividades, mediante un control de los riesgos
asociados a cada proceso, manteniendo un programa de proteccion a la salud y
seguridad, que permita un mejor desarrollo integral.

* Propiciar el desarrollo profesional de nuestro personal en materias de Calidad,
Medio Ambiente, Seguridad y Salud en el trabajo, contando con lideres
motivadores, personas comprometidas y protagonistas del mejoramiento continuo.

Por lo anterior Santa Fe Servicios Portuarios S.A. se compromete al
cumplimiento de los requisitos y mejoramiento continuo de la eficacia del Sistema
Integrado de Gestiébn Ambiental y, Seguridad y Salud en el trabajo.

S

Raimundo R. Godoy Vasquez
Gerente General

Noviembre de 2012
Version 00



